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1-OZET

1.1- Ozet

OZET
idari ve Mali isler Daire Bagkanligi olarak tanimlamis oldugumuz misyon ve vizyonumuz dogrultusunda, hedeflerin gerceklestirilebilmesi icin yasa, yénetmelik ve

mevzuat gercevesinde bitce ddenekleri ve imkanlar dahilinde kaynaklar etkin, verimli, seffaf bir sekilde kullanarak destek hizmetini sunmaktadir. Birimimiz
gelecege yonelik stregleri sirekli iyilestirmek amaciyla mevcut durum degerlendirmelerine yonelik ¢alismalar diizenlenmektedir.

2 - BIRIM HAKKINDA BILGILER

2.1- Birim Hakkinda Bilgiler

BIRIM HAKKINDA BILGILER

Kayseri Universitesi 18.05.2018 tarihli ve 30425 sayili Resmi Gazetede yayimlanan 7141 sayili Yiksekogretim Kanunu ile Bazi Kanun ve Kanun Hilkmiinde
Karamamede Degisiklik Yapiimasina Dair Kanunla kurulmustur. Universitemiz kurulusunun hemen ardindan teskilatlanma stireci baglamis olup idari ve Mali isler
Daire Baskanligi da bu stregte kurulmustur.

1. lletigim Bilgileri

idari ve Mali isler Daire Bagkanligi Kalite Komisyonu Bagkani
Sengill KOCYIGIT- Daire Bagkani

idari ve Mali isler Daire Bagkanligi,

Rektorlik Hizmet Binasi 2. Kat

Tel: +90 352 432 32 30 e-posta: sengul@kayseri.edu.tr

2. Tarihsel Geligimi

Universitenin kurulumuyla birlikte idari ve Mali isler Daire Bagkanligi da faaliyetlerine baglamistir. idari tegkilatlanma baslamadan énce is ve islemler Erciyes
Universitesi idari ve Mali isler Daire Bagkani Cengiz Topel ERTAS \ekaletinde yiiritilmistir; daha sonra Daire bagkanligi gérevine Sengtil KOGYIGITin atanmasi ile
faaliyetlerine devam etmektedir.

1 Daire Bagkan, 1 Sef, 1 Tekniker, 3 Biiro Personeli olmak (izere toplam 6 personel ile idari kisimda gérev yapmaktadir. ic Hizmetlerde ise 8 Stirekli isci ve 3 Sofér
goreMi olarak galismaktadir.

Daire baskanligimiz Kayseri Universitesi 15 Temmuz Kampiisii icerisinde yer alan Rektérliik Hizmet binasi 2. katinda sirayla 42,5 m2, 60 m2, 11 m? ve 54 m2 (4
oda ) olmak Uzere toplam 167,5 m2 kapali alanda hizmet vermektedir. Birimimizde 6 masatistu bilgisayar, 1 dizusti bilgisayar, 1'i renkli olmak Uzere 4 yazici ile
hizmet verilmektedir.

3. Misyonu, Vizyonu, Degerleri ve Hedefleri
MISYON

Rektdriik Merkez birimleri ile bagdli Fakdlte, Yiksekokul, Enstitt, Bolum ve Merkezlere katkida bulunmak amaciyla; Baskanhigimiz biinyesindeki hizmet ve
faaliyetlerin ekonomik ve etkin bir sekilde yerine getirilmesi icin personel, makine-techizat ve mali kaynaklarin mevcut yasal diizenlemeler ile biitce imkanlari
cergewvesinde en etkin ve verimli sekilde kullaniimasini saglamak.

ilgili mevzuat hikiimleri gergevesinde her tiiri kamu kaynagini verimli, etkin ve ekonomik bir sekilde kullanarak, Universitemiz tarafindan sunulan egitim-6gretim ve
diger hizmetlerin aksatilmadan en iyi sekilde yuritiimesini saglamak amaciyla tim harcama birimlerine idare’ye destek hizmetini sunmak ve bu hizmetlere yénelik
talepleri ve beklentileri, en kisa surede etkin, verimli ve zamaninda karsilamak. Mal ve hizmetlerin, kaliteli ve en uygun fiyatla satin alinmasi, kayitlara gegirilmesi,
depolanmasi, dagditimasi islemlerini yapmak,

ViZYON

Universitemiz ve kamu menfaatlerini &n planda tutarak, dogrulugu, gercekgiligi, hesap vermeyi, adil ve ilkeli olmayi, teknolojik imkanlarla donatiimis bilimsel tim
gelismeleri calismalarina yansitan, isinde uzman, ¢agdas teknolojiyle barisik, bilgiye ve 6grenmeye hevesli personeliyle, kaynaklar etkili ve verimli kullanimi ile
Omek bir baskanlik olmaktir.

Vizyonunu yerine getirebilmesinde Baskanligimiz yasal olarak tizerine diisen gbrevi en iyi sekilde sadlamay1 amag edinmis olup bu ¢ergevede vizyonunu
belinemistir.

TEMEL DEGERLERI;



Tirkiye Cumhuriyetinin milli ve manevi temel ilke ve degerlerine sadakatle baghlik
insana ve gevreye sayg

Adalet e liyakat

Yaratici disiinme ve ¢6zim odaklilik,

Etkili iletisim,

Etkinlik ve verimlilik,

Ekip calismasina yatkinlik,

Seffaflik, dirGstlik ve glvenilirlik,

is tanimi gelistirme,

Etik degerlere baglilik,

3 - KALITE GUVENCE SISTEMI

3.1- Misyon ve Stratejik Amaclar

A. KALITE GUVENCESI SISTEMI

idari ve Mali isler Daire Bagkanligi olarak, Universitemizin stratejik amag ve hedefleri dogrultusunda; Misyon, Vizyon ve Stratejik amag ve hedefler ile gérev tanimlari
belirlenmistir.

idari ve Mali isler Daire Bagkanligi verdigi tiim hizmetlerde “kalite odaklr” yénetim sistemini esas almakta ve misyonumuz, vizyonumuz ve hedeflerimize ulagmak icin
tim calisanlarimiz tarafindan bu sistemin benimsenmesi amaglanmaktadir.

Baskanligimiz kurumsal performansinin élgtiimesi, dederlendiriimesi ve srekli iyilestiriimesi icin, belirenmis olan hedeflere ulasilip ulasiimadigi, ulasilamadiysa bu
durumun neden kaynaklandiginin belirenmesi, dizeltiimesi konusunda yapilan ve yapilabilecek olan ¢alismalarin yurttiimesi, bir sonraki yil i¢in hedefe ulasma
konusunda hangi alanlarda destek alinmasi gerektigi, mevcut durumun buna ne derecede imkan verdigi gibi hususlarn géz éniinde bulundurarak surecin
iyilestirilmesi ve gelecegde yonelik hedeflere ulagsmak igin stratejilerini belilemektedir.

3.2- Ic Kalite Guivencesi

Baskanligimizda kalite kiltiriinin yayginlastinimasi ve kalite glivence sistemi kapsamindaki ¢alismalarin ve uygulamalarin etkin bir sekilde yuritiimesini
saglayabilmek amaciyla “Birim Kalite Sorumlusu ve Temsilcisi” belirenmistir.

3.3- Paydas Katilimi

Baskanligimiz faaliyetlerini ylritirken sistemin icerisinde dogal olarak i¢ ve dis paydaslari ile devamli surette irtibat halindedir.
Daire Baskanligimiz paydaslari genel olarak asagida belirtilmistir.
Dis Paydaslar

* Yiksekagretim Kurulu(YOK)

* Hazine ve Maliye Bakanligi

« Sayistay Baskanligi

» Cumhurbaskanligi Strateji ve Bltce Baskanligi

* Kalkinma Bakanligi

+ Kamu ihale Kurumu

* Sosyal Guvenlik

* Kurumu

* Sanayi Bakanligi

+ Basin llan Kurumu

» Bankalar

* Firmalar (Tedarikgiler)



+ Diger Universiteler i Paydaglar
» Akademik Personel

+ Idari personel

+ Universitemizin Diger Birimleri

« Ogrenciler

3.4- Uluslararasilagsma

Uluslararasilasma faaliyetleri ile ilgili bir uygulamamamiz bulunmamaktadir.
4 - EGITIM ve OGRETIM

4.1- Programlarin Tasarimi ve Onay!

Bagkanligimiz Egitim-Ogretim alaninda birimlerin istekleri dogrultusunda, biitge imkanlari ve éncelik sirasina gére Kanunlar, Yénetmelik ve Mevzuatlar cergevesinde;
ekonomik, kaliteli ve dayanikli olmasi kaydiyla Makine- Techizat, Mal/Malzeme ve Laboratuvar malzemeleri alarak Egitim ve Ogretim hizmetlerine destek hizmeti
saglamaktadir.

4.2- Ogrenci Kabulii ve Gelisimi

4.3- Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme

Bagkanligimizda Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degderlendirme ile ilgili faaliyetler yirtitilmemektedir.
4.4- Ogretim Elemanlari

Bagkanligimizda Ogretim Elemanlar ile ilgili faaliyetler yurittlmemektedir.
4.5- Ogrenme Kaynaklari

Baskanligimizda Ogrenme Kaynaklari ile ilgili faaliyetler yiritilmemektedir.

4.6- Programlarin iZienmesi ve Giincellenmesi

Bagkanligimizda Programlarin izlenmesi ve Giincellenmesi ile ilgili faaliyetler yrtitilmemektedir.

5 - ARASTIRMA ve GELISTIRME

5.1- Arastirma Stratejisi

Baskanligimizda Arastirma Stratejisi ile ilgili faaliyetler yuritilmemektedir.

5.2- Arastirma Kaynaklar

Baskanligimizda Arastirma Kaynaklari ile ilgili faaliyetler yuritilmemektedir.

5.3- Arastirma Yetkinligi



Baskanligimizda Aragtirma Yetkinligi ile ilgili faaliyetler yuritiimemektedir.

5.4- Arastirma Performansi

Baskanligimizda Arastirma Performansi ile ilgili faaliyetler ylritilmemektedir.

6 - TOPLUMSAL KATKI

6.1- Toplumsal Katki Stratejisi

Bagkanligimizda Toplumsal Katk Stratejisi ile ilgili faaliyetler yuritilmemektedir.

6.2- Toplumsal Katki Kaynaklari

Baskanligimizda Toplumsal Katki Kaynaklari ile ilgili faaliyetler yuritiimemektedir.

6.3- Toplumsal Katki Performansi

Baskanligimizda Toplumsal Katki Performansi ile ilgili faaliyetler ylritilmemektedir.

7 - YONETIM SISTEMI

7.1- Yénetim ve Idari Birimlerin Yapisi

Baskanligimiz tarafindan yapilacak hizmetlerin zamaninda, aksatiimadan ve tahsis edilen kaynaklarin en etkin ve verimli bicimde kullanilabilmesi amaglanmistir.
Satin Alma-ihale Birimi —i¢ Hizmetler, Tasinir Kayit Kontrol Birimi, Taginmaz Birimi géreMerini Kanun, Yénetmelik, Genelgeler \b. mevzuat hikkiimlerine gére

yuritmektedir.

7.2- Kaynaklarin Yonetimi

Baskanligimizda idari yapilanma halen devam etmekte olup, 1 Daire Bagkani, 1 Sef, 1 Tekniker, 3 Biro Personeli olmak Uzere toplam 6 personel idari kisimda
gorev yapmaktadir. i¢ Hizmetler Biriminde ise 8 Stirekli Isci ve 3 Softr gérevi olarak calismaktadir. Ancak daire bagkanhigimizin yriittigl hizmetler géz éniinde
bulunduruldugunda personel sayisi yeterli bulunmamaktadir. Ayrica Bagkanligimiz biinyesinde halen Sube Midirdkleri olugturulmamistir.

7.3- Bilgi Yonetim Sistemi

Birimimizde yapilan tim islemler Kanun, Y&netmelik ve Mevzuatlara tabi olup yapilan tim islemler raporlanmakta ve kayit altina alinmaktadir.Bu islemler yapilirken
TKYS (Tasinir Kayit ve Yoénetim Sistemi, e-bltce, (Bitce Yonetim Enformasyon Sistemi), MYS (Harcama Y&netim Sistemi), KA-YA (Kamu Yatirmlari Bilgi
Sistemi) ve EKAP (Elektronik Kamu Alimlari Platformu), DMO (Deviet Malzeme Ofisi), ILYAS (il Yatirnim Takip Sistemi), Basin llan Kurumunun sistemleri
kullanilmaktadir. Ayrica EBYS otomasyon sistemi Uizerinden ewak bilgi yénetimi saglanmaktadir.

7.4- Destek Hizmetleri

Bagkanligimiza bagli birimlerin ihtiyaci olan, mal/hizmet alimlarini 4734 Sayili Kamu ihale ve 4735 sayili Kamu ihaleleri Sézlesme kanunu, 5018 sayili Kamu Mali
Yonetimi ve Kontrol Kanunu e ilgili mevzuatlar gercevesinde yurtitmektedir. Alimlar, Satin Alma Birimimiz tarafindan agirikli olarak ihale ve dogrudan temin yoluyla,
teknik sartnamelere uygun olarak yapilimaktadir. Alimlarinin optimum bir diizeyde gergeklestirilebilmesi icin bitln isteklilerin katilimina agik olacak sekilde
rekabetin saglanmasi, alim surecinin bitiin asamalarinda da saydamhidin, giivenirligin ve hesap verilebilifigin egemen kilinmasi, etkinlik ve verimliligin 6n planda

tutulmasi 6nceliklidir.

7.5- Kamuoyunu Bilgilendirme ve Hesap Verebilirlik



Baskanligimizda ihale asamalarina iligkin tim bilgiler EKAP Uzerinden kamuoyuna duyurulmaktadir ve bitiin faaliyetleri tamamen mevzuata gore ydritulmekte
oldugundan kanun denetimi altinda tam hesap verebilir durumdadir. Birimimiz tim faaliyetleri ile ilgili gtincel verileri hazilamis oldugu faaliyet raporunda da
hazilamig olup web sayfasi Uzerinden de yayinlayarak kamuoyuyla paylasmaktadir.

8 - SONUC ve DEGERLENDIRME

8.1- Sonug

idari ve mali isler daire bagkanligi kurulug asamasini tamamlamaya devam etmektedir. Bu siirecte eksik yénlerimizi tespit ederek gelecek dénemde iyilestirmeleri
gerceklestirecektir.

Eksik yonlerimiz

1- Personel sayimizin yetersizligi ve mevcut personelin bilgi ile tecriibe eksikligi.

2- Universitemizin yeni kurulmasi nedeniyle yapilanmasini tamamlamaya calismaktadir.

Bu nedeniyle is yogunlugu artarken nitelikli insan glictiniin yetersizligi ve birimimizde uzmanlik gerektiren alanlarda yeterli sayida personelin bulunmamasi.
3- Hizmet verilen birimlerin sayisin fazla olmasi.

4- Harcama birimlerinin 6denek yetersizligi nedeniyle yodun talepleri

5- BIDR egitim konusunda birim personelin bilgi eksikligi

Guglu yonlerimiz

1- Personelin geng ve dinamik olmasi yeniliklere adaptasyonunun kolay olmasi

2- Diger birim ve kurumlarla iligkilerinin guiglti olmasi

3- Islerin yirtitilmesinde kullanlan EKAP,KIK,MYS, KAYA, ILYAS,DMO,KBS \b. sistemlerin olmasi.
4- Mevzuata hakim personele sahip olma ¢abasi

5- Galismalarin birim ici uyum, hosgdrl ve dayanisma igerisinde yUritilimesi.

6- Bilgi ve belgelerin, elektronik ortamda islenmesi ve saklanmasi

Daire Baskanligimiz, kendi yetki ve sorumlulugundaki géreMeri yasalara uygun ve eksiksiz bir sekilde yerine getiren, ve bu gelismeleri caligmalarina yansitan,
Universite igerisinde; isinde uzman, yaratici, yenilikci ve katilimci elemanlarinin verecegi hizmet ile 6mek gésterilen bir Bagkanlik olmayi hedeflemektedir. Bu
kapsamda, Ustlin yonlerimizin gelistirilmesi ve zayif yénlerimizin iyilestiriimesi amaciyla yapilacak olan ¢aligmalar Daire Baskanhigimiz tarafindan Uretilen hizmetin
kalitesini, hizmet alan ve ¢alisan memnuniyetini olumlu yonde etkileyecek ve Daire Baskanligimizin hedeflerine ulasmasina katki saglayacaktir.
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